Zadavatel:
MESTSKA CAST PRAHA 4
se sidlem Praha 4, Antala Staska 2059/80b

1C0: 00063584

Verejna zakazka:
»Zajisténi externiho spravce, tj. outsourcing informacnich technologii a sluzeb”

Eviden¢ni Cislo zakazky: 487581

DODATECNE INFORMACE K ZADAVACIM PODMINKAM €. 17
dle § 49 odst. 2 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,ZvVZ“)

MESTSKA CAST PRAHA 4, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdriela dne
4. prosince 2014 Zzadost o dodatecné informace k zadavacim podminkdam.

Na niZe uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi:

Dotaz ¢. 1

Budouci poskytovatel ma podle prvni provadéci smlouvy pfilohy €. 2 zajistit provoz a také
rozvoj specifikovanych informacnich systémd. Bude mit ke vSem témto systémim
poskytovatel aktualni zdrojové kody a programatorskou dokumentaci, aby mohl rozvoj
funkcionalit a jiné provadét?

Odpovéd'éc. 1

Zadavatel v soucasnosti k témto informacnim systémUim nedisponuje Zadnymi zdrojovymi kody
(srov. €l. XIl odst. 3 zdvazného vzoru ramcové smlouvy). Zadavatel predpoklada, Ze tato
opravnéni si zajisti budouci poskytovatel vlastnimi silami ¢i prostfednictvim subdodavateld.

Dotaz €. 2

MUZe zadavatel zaslat specifikace ,recovery site”, kterou zadavatel poZaduje vytvofit v
ramci Prvni provadéci smlouvy, ohledné fyzického, protipozarniho a dalsiho zabezpeceni? Je
mozné stanovit velikost prostoru, chladici limity BTU a moZnosti napajeni urcené lokality,



aby uchaze¢ mél moznost vybrat vhodnou technickou variantu feSeni infrastruktury
aplikac¢ni zalohy?

Odpovéd'c. 2

Pro pfistup do mistnosti je pouZit elektronicky bezpeénostni systém, v mistnosti je instalovan
hasici plynovy systém (jeho funkéni stav bude zjistén po revizi vlednu 2015). Mistnost je
momentalné osazena klimatizacnimi jednotkami, které vsak budou vzhledem kjejich stari
demontovany. Navrh a realizace chlazeni tedy bude na zvazeni uchazece. Rozméry mistnosti:
(Sitka 3,2 m; délka 5,8 m; vyska 3,4 m), do mistnosti je pfivedeno 3 fazové napajeni 2x40A.

Dotaz ¢. 3

Uchazec Zada zadavatele o zaslani detailnéjsich informaci o vykonnostnich pozadavcich pro
klicové informacni systémy zadavatele formulované v Prvni provadéci smlouvé pfiloze €. 2.,
aby mohl uchazec prfipravit a nacenit technické feSeni ,recovery site“? V zadavaci
dokumentaci a doplnujicich dotazech neni popis klicovych informacnich systéma uveden. Je
rozdil mezi terminem kritické a klicové informacni systémy? Jednd se o provozované,
hostované nebo pouze zpfistupnéné informacni systémy?

Odpovéd'¢c. 3

Zadavatel odkazuje na dodatecné informace ¢. 12 (odpovéd na dotaz ¢. 5) a dodatecné
informace €. 15 (odpovéd na dotaz €. 3 a 4). Zadavatel dale uvadi, Ze povaZuje vSechny kritické
informacni systémy za klicové a dodava, Ze vSechny informacni systémy jsou provozované.

Dotaz¢. 4

Uchaze¢ Zada zadavatele o zaslani katalogu sluzeb a pfislusnych SLA ke kazidé sluzibé a
zaroven presny popis jednotlivé sluzby. Souc¢asné oddéleni SLA parametr(, mista vykonu,
zaruCené provozni doby atd. od jednotlivych oddélenych nebo souvisejicich sluzeb
nepovazuje uchazec za dostatecné pro ocenéni sluzeb a prislusnych SLA do nabidky.

Odpovéd ¢. 4

Zadavatel k tomuto uvadi, Ze co se tyCe katalogu sluzeb, tento je uveden v ¢l. Il odst. 2 prvni
provadéci smlouvy, resp. v jejich prilohdch ¢. 1 a 2. Pravidla pro vypocet SLA parametrd jsou
uvedena v pfiloze ¢. 9 zdvazného vzoru ramcové smlouvy, konkrétni pozadovand uroven
poskytovanych sluzeb je pak vymezena v pfiloze €. 4 prvni provadéci smlouvy. Vidy plati, Ze



nazvy sluZzeb uvedené v pfiloze €. 4 prvni provadéci smlouvy odpovidaji ndzvim sluzeb uZitym
v katalogu sluzeb v ¢l. Il odst. 2 prvni provadéci smlouvy.

Dotaz €. 5

Uchaze¢ zada zadavatele o zaslani provoznich podminek provozovanych informacnich
systémU vcetné poZadované odezvy a aktudlni odezvy aplikaci a nastrojl, kterymi jsou
odezvy méfeny. Bez téchto informaci nelze prevzit provoz aplikaci, stanovovat SLA ani
zvazovat vykonnostni stav nebo potifebu obnovy stavajicich hardwarovych systém{.

Odpovéd €. 5

Zadavatel uvadi, Ze disponuje informacnimi systémy, které jsou na trhu volné dostupné a
znamé, pricemzZ uchazedi téz znaji technické parametry infrastruktury, na které jsou tyto
informacni systémy nyni provozovany. Zadavatel ma tedy za to, Ze s ohledem na kvalifikaci
uchazecu a jejich know-how musi byt tito schopni sami odhadnout stdvajici vykonnost
reSeni a tomu prizpUsobit navrh infrastruktury pro budouci provoz.

Dotaz €. 6

Bude zadavatel hradit naklady spojené s realizaci zmén technické architektury IS zadavatele,
na kterych se dohodne s poskytovatelem v souvislosti znéni zavazku z Ramcové smlouvy,
¢lanku VIl — Vykonové standardy systémd, odstavce 3?

Odpovéd'c. 6

Zadavatel k tomuto uvadi, Ze v pripadé, kdy se v souladu s timto ustanovenim strany dohodnou
na realizaci zmén technické architektury IS zadavatele a tato zména bude predstavovat zvyseni
nakladd na strané poskytovatele (pozn.: zadavatel predpoklada spiSe nahrazovani zastaralé
platformy platformou novéjsi, jehoz disledkem bude sniZzeni nadkladl na strané poskytovatele),
budou ndklady této zmény po dohodé stran uhrazeny zadavatelem, a to v souladu se ZVZ.

V Praze dne 10. 12. 2014

JUDr. Pavel Simice, v.r.
vedouci odboru pravniho

Ufadu méstské ¢asti Praha 4
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